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	Événements Environnementaux
	Décès  ou invalidité  d’un usager associe à une chute

	
	Décès ou invalidité grave d’un usager associe à l’utilisation de l’équipement

	
	Décès ou invalidité grave d’un usager associe à une brulure 

	Événements liés à la fourniture de services 
	Décès ou invalidité grave d’un usager associe à l’utilisation de l’équipement

	
	Décès ou invalidité grave d’un usager lié à la prestation de services – actes de soutien/soin ….

	Événements Criminels 
	Agression  sexuelle d’un usager dans l’organisme ou sur son terrain 

	
	Décès ou blessure grave d’un usager à la suite d’une attaque physique ou d’un autre crime qui a eu lieu dans l’organisme ou sur son terrain

	
	Enlèvement d’un usager

	
	Usagers victime de fraude et/ou de vol  dans l’organisme ou sur son terrain 

	
	Perte ou compromission grave du sens de sécurité personnelle/ autonomie de la parte d’un usager suite à un’ agression, menace ou harcèlement  dans l’organisme or sur son terrain
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