	[image: image1.png]



	POLITIQUES ET PROCÉDURES                                                                   GOUV-002-05

	
	Gouvernance
	Éthique

	
	Adopté par le CA: 
25 janvier 2018
	Approbation : 

	À renouveler : 

Février 2021

	TITRE :             Politique de la recherche


	CONCERNE : Employés, administrateurs

	

	Norme :
 



Objet

Cette politique vise à préciser la validation et l’encadrement des projets de recherche se déroulant à CAH. 

Politique générale

CAH participe à des projets de recherche visant la résolution des problématiques de première importance auxquelles sont confrontés les préposés aux soins, les coordinateurs de soins, les gestionnaires, CAH lui-même, d'autres établissements de soins de santé et le système de soins de santé dans son ensemble. 

La présente politique a pour objet de tracer les grandes orientations de CAH en regard de la recherche. La politique de CAH en matière de recherche est :

· d’intégrer tout projet de recherche dans le plan opérationnel, précisant les questions qui seront étudiées et les critères encadrant le processus décisionnel devant être suivi au sujet du lancement d’un projet de recherche;

· de donner la priorité à des projets de recherche axés sur les clients francophones et leurs aidants;

· de protéger les droits des clients, familles et aidants participant à un projet de recherche;

· de s’assurer des normes d’éthique les plus élevées quant à la recherche;

· de protéger CAH de tous conflits d’intérêts ayant pour source un projet de recherche;

· de décider de manière transparente des projets de recherche déployés à CAH;

· de clarifier les rôles et responsabilités des parties prenantes; 

· de décrire la documentation nécessaire à un projet de recherche;

· d’assurer la priorité et de préserver l’intégrité des programmes, services et processus opérationnels de CAH pendant le déroulement d’un projet de recherche.

La recherche à CAH 

CAH ne dispose pas d’équipes de recherche dédiées. CAH participe à des projets de recherche uniquement comme collaborateur.  De plus, tous projets de recherche acceptés par CAH auront passés l’évaluation du Research Ethics Board (REB) de l’institution de recherche en question.
 

La recherche à CAH vise à favoriser et à promouvoir des projets francophones en provenance d’instances externes dont la qualité et l’intégrité scientifique est démontrée, qui tiennent compte des besoins et des caractéristiques de la clientèle et qui respectent l’éthique à CAH. 

Des projets de recherche axés sur les clients et leurs aidants

CAH promeut en priorité des projets de recherche qui visent à mieux comprendre les besoins de la communauté des ainés francophones, leurs aidants et leurs familles : la clientèle demeure au cœur des projets de recherche. Les chercheurs et le personnel de CAH en charge de coordonner un projet de recherche s’assurent de collecter et comprendre le point de vue des clients pressentis pour une recherche. Une analyse préalable des risques est réalisée, par l’entremise d’un processus décisionnel clair, pour tout projet de recherche afin d’anticiper les répercussions sur la clientèle. Tout projet de recherche doit avoir pour premier objectif d’apporter des effets positifs pour la clientèle. Les sujets de recherche ne doivent pas être considérés comme de simples objets et leur consentement ne doit pas être supposés acquis.

Une démarche de protection des personnes : usagers et intervenants

La direction générale s’assure que la sécurité et l’intégrité de sa clientèle ne soient pas compromises par un projet de recherche. L’activité de recherche est possible dans la mesure où elle s’inscrit dans le respect des règles de confidentialité et d’éthique et n’occasionne aucune perturbation significative pour les programmes ou la dispensation des services. 

Avant toute mise en œuvre, chaque projet est soumis au comité d’éthique qui examine si le projet respecte les principes suivants :

· Le respect de la dignité humaine.

· Le respect du droit à un consentement libre et éclairé.

· Le respect des personnes vulnérables et des adultes inaptes.

· Le respect de la vie privée et des renseignements personnels.

· Le souci de l’équité de représentativité.

· La réduction des inconvénients.

· L’optimisation des avantages.

· La prévention de la surexposition.

· Les conflits d’intérêts.

· La cohérence avec le plan stratégique, la missions, les valeurs de CAH.

· Les retombées concrètes directes des projets de recherche pour CAH.

La priorité aux projets de recherche en partenariat avec les institutions qui priorisent une approche systémique aux services en français

CAH privilégie les recherches entreprises dans un cadre de partenariat avec des universités, institutions de formation ou organisations reconnues qui priorisent une approche systémique aux services en français. Grâce à ces partenariats, CAH profite des retombées d’une collaboration scientifique en participant de façon active au développement des connaissances et au soutien de la pratique notamment par le transfert de connaissances concernant les ainés francophones et leurs aidants.

Examen et validation des projets de recherche

L’examen et la validation des projets de recherche suivent le processus suivant :

1. Un projet de recherche est proposé par un membre du personnel ou un partenaire de la communauté.

2. On s’assure que l’institution en charge de la recherche possède un REB (Research Ethics Board) et que le projet a reçu l’aval du REB.

3. Une première analyse du projet est effectuée par la haute gestion de CAH, soit la direction générale, la direction générale adjointe et la direction des programmes.

4. Si la haute gestion de CAH juge que le projet semble respecter les besoins et les caractéristiques de la clientèle et s’inscrit dans la mission de l’établissement, en particulier son mandat francophone, alors le projet est soumis au comité d’éthique de CAH afin d’évaluer le mérite du projet selon les x critères décisionnels qui ont été approuvés par le Conseil d’administration (voir document y).

5. Après validation du comité d’éthique et sur proposition de la Direction générale, le projet de recherche retenu est présenté au Conseil d’administration, pour leur information. 

6. Une fois cette étape terminée, le projet de recherche peut maintenant être mis en œuvre.

Rôles et responsabilités pour la recherche à CAH
Les rôles et les responsabilités des principaux acteurs impliqués dans la réalisation de projets de recherche à CAH se définissent ainsi :

•
Les chercheurs
Le chercheur proposent des projets concrets qui respectent les besoins et les caractéristiques de la clientèle et s’inscrivent dans la mission de l’établissement, en particulier son mandat francophone.  Les chercheurs fournissent un exemplaire des matériaux (formulaires, instructions, etc.) et des activités ou tâches qui seront utilisés dans le projet de recherche afin de s’assurer que ces derniers soient adaptés à la clientèle de CAH dans le but de faciliter le travail de collaboration. .À cet effet, le chercheur coordonne le développement du projet et de son protocole, la recherche de fonds au moyen de demandes de subventions, la mise en œuvre et la gestion du projet, incluant la traduction des documents qui s’adressent aux clients et à leurs aidants en français. Le chercheur doit respecter des normes scientifiques et éthiques rigoureuses ainsi que les cadres légaux du mandat de CAH. En particulier, le chercheur doit gérer les projets, dossiers de recherche et les banques de données selon les politiques et procédures de CAH en matière de consentement éclairé, de confidentialité et de gestion des dossiers clients. Toute recherche doit faire l’objet d’un engagement écrit de la part du chercheur et de son employeur, université ou institut. 

· La Direction des programmes
La Direction des programmes n’entreprend la réalisation d'un projet de recherche que seulement une fois que l'autorisation de procéder a été accordée. La Direction des Programmes est garante des programmes et services pour mieux répondre aux besoins de sa clientèle vulnérable. 

La Direction des programmes donne la priorité, avant tout projet de recherche, au déroulement harmonieux des programmes ou services de CAH, notamment en offrant des interventions d’une grande rigueur professionnelle. 

La Direction des programmes s’assure ainsi qu’un projet de recherche garantisse la sécurité et l’intégrité de sa clientèle et d’obtenir le consentement du client avant toute participation à un projet de recherche. 

La Direction des programmes est garante de l’arrimage entre la recherche et la pratique ainsi que de la promotion et du le développement et le transfert des connaissances. Elle assure la diffusion et l’appropriation des résultats de recherche par les équipes de première ligne.

La Direction des programmes tient à la disposition du Comité d’éthique un registre des activités de recherche et un registre des participants aux activités de recherche de CAH. 

· La Direction générale

La Direction générale porte les décisions prises par le comité d’éthique quant aux projets de recherche se déroulant au sein de CAH. En particulier, par rapport à l’allocation des ressources ou au dimensionnement des infrastructures mobilisées sur les projets de recherche versus toute autre priorité de CAH ou pour protéger la clientèle sollicitée.

· Le Conseil

Dans le cadre de la planification stratégique, le Conseil tient compte du développement de la recherche et propose des orientations de recherche. En collaboration avec la direction générale, le Conseil définit les critères d’admissibilité posés par le Comité d’éthique, puis les approuve. Le Conseil s’assure que les critères d’admissibilité choisis permettent de répondre entres autres aux éléments suivants : la pertinence, l’utilité, l’efficacité potentielle, la rigueur scientifique, l’éthique, la faisabilité, le transfert possible des connaissances.

Documentation d’un projet de recherche

Pour chaque projet de recherche la Direction des programmes constitue le dossier suivant :

· Description du projet de recherche

· Analyse préalable des risques

· Décision du comité d’éthique

· Présentation au Conseil

· Engagement écrit du chercheur, y compris mettre à la disposition les matériaux, activités et tâches compris dans l’ensemble du projet de recherche, et le transfert des connaissances

· L'entente encadrant le projet avec son organisme financeur et les restrictions

· Inscription au Registre interne des activités de recherche de CAH

· Registre des participants à ce projet de recherche

Diffusion des résultats de la recherche

En ce qui a trait à la diffusion des résultats de la recherche, la politique de CAH est :

· d'autoriser et d'inciter les chercheurs à diffuser les données et les résultats des projets de recherche une fois le projet terminé; et à signaler toute restriction émise quant au moment opportun de diffusion des résultats;

· de ne pas modifier les éléments des résultats lors de leur diffusion de manière à dénaturer ou à faussement représenter, les conclusions du projet de recherche visé, à condition de demander l'avis et les conseils du Comité d’éthique afin d'aider à résoudre toute divergence d'opinion au sujet de l'interprétation des données ou des conclusions du projet de recherche;

· que les chercheurs puissent rendre transparentes et accessibles aux pairs leurs méthodes de recherche aux fins de la reproduction ou de la confirmation de leurs résultats;

· que les chercheurs puissent indiquer nommément les commanditaires et bailleurs de fonds de leurs projets de recherche, ainsi que leur rôle et leur participation dans les projets de recherche, le cas échéant;

· que les chercheurs puissent indiquer si leurs travaux ont été entrepris à l'origine à des fins de revendication ou autre fin similaire (et non uniquement à des fins de recherche);

· que les chercheurs révèlent de manière non équivoque leur rôle ou quelque autre intérêt lors de la diffusion des résultats, et ne cachent pas quelque restriction à laquelle leur projet de recherche serait assujetti, et

· de s'adresser au Comité d’éthique pour obtenir son avis et des conseils relativement à toute question ou désaccord au sujet de la diffusion de la recherche.

Mécanisme de surveillance et d'examen des questions se rapportant à l'intégrité des projets de recherche

La politique de CAH est :

· d’examiner toute question se rapportant à l'intégrité des projets de recherche;

· de faire réaliser tous les trois ans un examen de l’impact des projets de recherche;

· de confier la responsabilité d'assurer la conformité à la présente politique à la Direction générale. Cette dernière produira à la fin de chaque exercice financier, un rapport présentant les projets de recherche à CAH avec avis du Comité d’Éthique, qu’elle soumettra au Conseil d’administration.

Portée de cette politique

La présente politique s'applique à tous les projets de recherche menés au sein de CAH.

Conséquences en cas de non-respect de cette politique 

Le fait de ne pas se conformer à la présente politique peut avoir pour conséquence ce qui suit :

· Entacher le respect et la crédibilité de CAH dans le cadre de son mandat;

· Ternir la réputation des organismes partenaires;

· Porter atteinte à la dignité humaine et manquer à l'obligation de sauvegarder l'intégrité physique;

· Occasionner un préjudice physique, psychologique, mental ou culturel.

Politiques et procédures pertinentes

· Cadre de référence en matière d’éthique

· Code d’éthique

· Code de conduite du CA

· Politique et procédures en matière d’éthique

· Feuille de travail pour la prise de décision éthique

· Procédure pour la mise en évidence et gestion des dilemmes éthiques 

· Politique sur les conflits d’intérêt (à venir)

· Politique sur la confidentialité (à venir)

· Politique sur la protection des renseignements personnels (politique GOUV-006)

· Politique sur la gestion des risques

· Politique sur la qualité

· Politique sur la sécurité
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